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Quelles compétences pourl_é i
décennie 2010-2020 ? - -




= Que nous réserve 2010-2020 ?

Rien n'est certain, mais il y a des possibles vrais et quatre
enjeux eémergents changeront la donne 2010-2020 en GRH :

" Le probleme structurel démographique
" Les nouvelles organisations des entreprises et des états

" |Les compétences a promouvoir
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» | e contexte demographique global critres euet insee

Rapport officiel du 12/10/06 de la Commission Européenne

« L’avenir déemographique de U'Europe, transformer un défi
en opportunitée »

® Chute de la fécondité (1,5 enfant / femme en 2004)

" Accroissement de l'espérance de vie

" Vieillissement de la population (+77% des + de 65 ans])

" Diminution de la population active (-16% soit -48Mpers).

Diagnostic lucide et douloureux :
" Réformes drastiques des systemes de protection sociale - °
" ‘Modernisation’ du marché du travail '
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Ne pas confondre impact déemographie avec
questions sociales

D’ici a 2020, un tiers des personnes qui travaillaient en
2005 auront quitté le marché du travail et la « bombe
démographique » s’explique par :

" Un probleme de financement des retraites, et non de
vieillissement de la population

" Lareticence des entreprises et des citoyens a
modifier leurs anticipations et comportements, en
particulier face a la modernisation / transformatlon
du marché du travail
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» L'UE a défini 5 domaines d’action stratéegique

" Favoriser de nouvelles politiques visant a mieux
équilibrer vie professionnelle, privée et familiale (la
France est considérée en avance)

" Améliorer les possibilités d’emploi pour les personnes
agees

" Encourager une meilleure productivité des Européens
au travail

" Prendre en compte U'impact positif de U'immigration sur
le marché du travail -

® Garantir des finances publiques viables pour assurer un . °
niveau adequat de protection sociale sur le long terme °
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= Cote population francaise

® 44 millions d’habitants estimés en 2008

Dont 90% de Francais de naissance (4,3% naturalisés et
5,7% étrangers)

" Solde naturel de + 290.000 / an grace a 800.000
naissances en moyenne depuis 2000

+ environ 150.000 naturalisés / an (100-120K entre 85-95)

- Dans 20 ans (seulement), on sera mieux lotis que nos |
voisins
- La diversite amplifiee des origines est ineluctable
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» | "'emploi des femmes a reconsidérer
L’emploi féminin en France est en progression constante.
Nous avons un des plus fort taux d’'Europe.

Essentiellement, a + de 70%, dans la fonction publique, les
services aux personnes, le commerce et parmi les
employés administratifs.

Mais aussi 42,5 % des cadres d’entreprises, 20% des
ingénieurs et 54,4% des professions scientifiques.

En méme temps, le taux de fécondite est a 2 enfants
/femme avec une politique familiale parmi la mieux cotée
en Europe. |

Au sortir de la crise actuelle, 'emploi féminin sera
supérieur en nombre a U'emploi masculin, comme il lest ~_

déié aux USA et Canada.




» | a femme est-elle 'avenir de U'emploi cadre ?

Proportion de bacheliers ayant obtenu une mention
Filles Garcons
BA,C -,Ser|es Assez bien Bien / Trés bien Assez bien Bien / Trés bien
generales
Littéraires 25,0 13,4 23,5 11,1
Economiques et
sociales 28,5 13,8 28,1 10,7
Scientifiques 28,7 30,6 29,0 25,6
Source : ministére de U'Education Nationale

® Les filles sont-elles proportionnellement plus
intelligentes ou seulement plus matures a 18 ans ?

® Qu peut étre les deux a la fois ? u
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» La femme est-elle 'avenir de U'emploi cadre ?

Diplome le plus élevé obtenu selon l'age

en %, en 2007
55-64 ans

40,8
9.8
21,7

12,1
7,9
7,7

100,0

34,4
7,5
29,2

11,2
5,7
11,9
100,0

25-34 ans 35-44 ans 45-54 ans
Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes

Aucun diplome ou CEP 10,6 12,3 17,7 18,8 27,5 24,9
BEPC seul 4,9 6,0 7,9 6,3 11,9 8,7
CAP, BEP ou équivalent 15,4 21,7 25,8 33,2 24,2 34,2
Baccalauréat ou brevet
professionnel 23,0 23,3 17,2 14,5 16,1 12,2
Baccalauréat + 2 ans 21,4 16,5 15,5 12,3 11,4 8,5
Diplome supérieur 24,8 20,3 15,8 15,0 9,0 11,6

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
% de bacheliers ou plus 69,1 60,0 48,5 41,7 36,4 32,2

Source : Insee, enquétesier au 4éme trimestre 2007.

Les femmes sont maintenant plus diplomées que les hommes :

® Pour quelles places en entreprises ?

® Faut-il changer le prisme de la génération au pouvoir ?

27,7

28,9



= | 'emploi des cadres restera tendu

Taux de chomage par Catégorie | Taux de chémage
socioprofessionnelle Femmes | Hommes

Artisan, commercant et chef

d'entreprise 4,7 2,9
Cadre 3,3 3,2
Profession intermédiaire 4.4 4.6
Employé 8,2 7,9
Ouvrier 16 9,5
Ensemble 8,5 7,4

Source : Insee, enquétes Emploi du 1er au 4eme trimestre 2007.

Le marche de 'emploi se concentre sur quelques categories. .
professionnelles. Donc toujours des tensions. -
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Fizg. 79 : La proportion des jeunes sortants de formation initiale avec un dipldime
de 1" enseignement supernieur depasse desormais les 40 2% tandas
gue la part des peu dipldmes continme de reculer

MWiveau ad érmide a la sorfie du systéeme educarny
Ern miilliers de persormmes ef en P du fofal)

1980 200000 2005
{1milliers’) (" %al (milliers) %ol {milliers) %

Licence et plus 45 5. 2 151 19 O ,}S? S
DEUG 12 1.7 s 2.0 (3a-G)
Dq;l-_lcl-me paramaedical et a4 3.3 17 22 110
social o 163
BTS, DUT et eguivalent 29 4 0 o1 12,0 (5b)
Toral diplomes de 110 15.2 274 36,1 306 42,0
I'enseignement supérienr (S-G)
Baccalaureat general 81 11.2 280 11.7

_ 163 2 4
Bac tt:-c:_l:u:lnlnglque, - 37 4.4 e 11.6 (3 0
professionnel ef assimiles
CAP-BEP ou équivalent 220 30.3 148 19.5 3323 17.3
Drpléme national du Brewvet 20 11.0 67 8.8
seul 124 18 4
Certificat d’émdes o ancun o . - (0-2% )
ADlS 202 279 o 12,4

pldime
Total sortants de — - TI0
for- tion initiale 2= IR ] 7 a0 10000 (0-6) 10
Chanyp : Francse metropolitaine.
Les dermuéres domnses, issues des nowuvelles « engueres emmpplor » de I'IINSEE., ne sont pas directenesnt

comparables aux précéedentes. Elles regroupent les jeimes selom la Classification intermationale type
des enselgnements (CITE) de 1'TUUNESCO utilisee poir les conparadsons infematicnales (cluffre entre
parentheéeses damns la colomye « 2005 — miilifers =)

Source  munistére de 17aducation nationale calculs Conseidl Sconoimniguee, social et encrircireesnental

Méme si les diplomés progressent en nombre (187.000), les types de formation"
pas toujours en correspondance avec les besoins des entreprises génerent une
tension / pénurie a la moindre reprise économique
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= De nouvelles organisations en marche

" Réforme de U'Etat (RGPP en cours)

" Emergence de UEurope politique et sociale

®" Nouvelles donnes supranationales

" Contraintes du colt des énergies et des taxes carbone |

" Amplification des technologies de communication

" Productivité administrative par Uinformatique

" Explosion de la notion de « lieu » et de « territoire »

" |’entreprise en réseau, sans « personnels de siege » .
® Nouveau contrat social, fin du CDI salarial dominant - '
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» Vers quels besoins de competences ?

Etude 2008 du Cedefop couvrant 25 Etats membres de l'UE:

La demande de savoir-faire hautement qualifié n'a pas
atteint son niveau maximal. A l'heure actuelle, 80 des
210 millions de travailleurs européens exercent des
metiers non manuels hautement qualifiés et cette
proportion devrait encore augmenter.

D’ici 2015, creation de :

" 12,5 m d'emplois au niveau de qualifications le plus
eleve

" 9.5m d'emplois de niveau intermédiaire

" Mais baisse de 8,5 m d’emplois destinés aux travailleurs’. .
peu qualifiés .
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= Une situation totalement inconnue de tous

Il faut ajouter aux besoins prévisionnels :
" Nos eénormes départs en retraite

" |’esprit « spatial » des nouvelles générations
" L’inadaptation de certaines formations

" |’immigration de M-0 « sélectionnée » (déja annoncée.
dans le rapport de la Commission Boissonnat de 1995).

Les entreprises vont étre confrontées a :

" Un nouveau marché du travail trans-européen

" Le poids de U'emploi féminin jusqu’aux CoDir

" Lagestion de la diversité des origines _

" L’'impact des notations sociales et réputations sur le Net™
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» Refonte du marché de 'emploi

" Emergence de normes et principes européens de
formation pour uniformiser les savoirs et fluidifier le
marche européen de l'emploi

® Multiplication des universités de grandes entreprises

®" Nouvelles politiques salariales et structurations des
remunérations plus individualisées

" Et/ouachats de compétences de travailleurs
independants

" Refonte des fiscalités sociales harmonisées dans le cadre
des réformes éetatiques, notamment par le transfert fiscal .
vers la taxation des énergies
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» Les competences par la personnalité

La diffusion des savoirs devenant planétaire et accessible
a tous, c’est encore plus les personnalités (valeurs +
comportements) adaptées aux typologies des entreprises
(organisation + état d’esprit) qui feront les différences de
competences individuelles et collectives.

Donc des Hommes et un Management sur base de
competences telles que :

" Vision globale, spatiale et temporelle concrete

" Empathie sociale, ouverture aux autres, intégration des |
differences

" Leadership a « multiples composantes » # de charisme L

" Legitimité par expertise et reputation d’integrite
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Les ruptures generationnelles sont perceptibles depuis 1945
Elles se sont accelérées depuis 1990 :
" De periodicite sur 15-20 ans, on est passé a 5-7 ans

" De 2 générations confrontées sur une durée de vie de travail,
on passeraa 7 ou 10 en 2020

On parle de la génération Y, mais il arrive celle des «enfants
roi », sans limite educative.

C’est la confrontation des comportements qui percutent les
rapports genérationnels, pas celle des valeurs. |

Ex : les valeurs travail, solidarité, bien étre, restent des
réalités, mais dans la revendication de l'individualisme d’eu’le .
comportement de zappeur, de jouissance immeédiate,... -
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" La satisfaction court terme est prioritaire sur les notions
de securité long terme d’ou le peu d'impact des PERCo
([par ex.), mais intérét pour les parcours professionnels
personnalisés (rapides bien sir) et le variable individuel

" Lafierte d'appartenance compte comme référence
sociale d’ou la vigilance quant a la réputation de
'entreprise et de ses dirigeants

" Tenir compte de Uindividualisation des attentes pour
conjuguer mieux vivre l'entreprise et vie personnelle

" |’esprit solidarité collective : politique RSE, égalité /
justice de traitement, engagements type fondation,
gestion des ages, diversité... u
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Conclusion :

Réflechir par les futurs possibles

" Toute GPEC projetée sur base des veérités d'hier est
potentiellement caduque

" Les politiques RH sont a repenser

" La GRH sera d’autant plus créatrice de valeurs de
croissance

" Ladecennie a venir sera un tsunami demographique et
social. C'est tres excitant a vivre. N'est-ce pas ?

" |l faut en prendre conscience pour anticiper

Autant commencer de suite...
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